FUNCIONPUBLICA

-

Dependencia: Instituto Zacatecano de Ecuacion para Adultos

Programa: Educacion para Adultos
Aspectos Susceptibles de Mejora 2018
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como especificos, derivados de Informes y Evaluaciones Externas

AVANCE DEL DOCUMENTO DE TRABAJO

IDENTIFICACION DEL

i/si EVALUA

= ZACATECAS

AREA FECHA DE PRODUCTOS Y/O
ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA ACTIVIDADE: . RESULTADOS ESPERADO! % AVANCE DOCUMENT BSERVACIONES
S SRR 2 o s RESPONSABLE TERMINO S OSES S EVIDENCIAS £J o 2 CEY o
PROBATORIO
Apartado 2 "Contribucion y Destino" De acuerdo a la recomendacion realizada
de que la informacion se elabore en un Realizar en un sélo documento el
Integrar en el diagndstico del programa las|sélo documento, por lo que en lo Subdireccion de diagnoéstico de necesidades de| Minutas de Reuniones Se realizo la integracion en el documento PA 2019 y PA
1 |necesidades de recursos humanos y materiales|sucesivo se incluird en el documento de planeacién 30/06/2020 |recursos humanos y materiales y| referentes al Anteproyecto 100% Anteproyectos 2019 y 20202020, donde se incluyé lo que se solicita en el
(actualmente en el anteproyecto de presupuesto)|Anteproyecto el Arbol de problemas las causas efectos de las Programa Anual Anteproyecto.
proy presup! proy p Y y y Prog proy!
y las causas-efectos de las necesidades|Objetivos donde se incluyen las causas y necesidades.
(actualmente en el plan de trabajo) efectos de las necesidades.
La Elaboracién en un documento que .
" O W . - Levantar minutas de todas las
Apartado 2 "Contribucién y Destino' contenga el diagndstico de las . y
. . . R L N reuniones realizadas para la
Documentar las reuniones de planeacion que se|necesidades del Instituto, la definicion de| Subdireccion de L.
. - . L L. -, elaboracion del anteproyecto de L, . L ) .
2 realizan para la elaboracién del anteproyecto de|estrategias, actividades y la evaluacién| Planeaciény 31/12/2020 resubUEsSto del programa Informe de Autoevaluacion 100% Informe de Autoevaluacién Diagndstico trimestral que da pauta para realizar el
b
presupuesto y del presupuesto operativo anual|de los procesos de trabajo para el logro| Subdireccion :nualp con IZ finaI‘i)dai de Trimestral Anteproyecto entre otras acciones y estrategias
donde queden plasmados los criterios de|de objetivos que den pauta a una Técnica ’
" L. documentar lo que se establezca
planeacion que emplean. correcta elaboracion del Anteproyecto . .
. en dichas reuniones
del Programa Presupuestario
Se envid a revision el Manual de Organizacidn, por parte
) - - - - del IZEA no se tiene pendiente para avanzar en este ASM,
Apartado 3 "Gestion" Oficio solicitud a la SFP Oficio solicitud a la SFP
N ) i Oficio solicitud a la SFP para revision de . | Manual de  Procedimientos ) ) ya que depende de la revision de la SFP para hacer oficial
3 |Se sugiere mantener actualizado el Manual de L, Todas las areas, Di|  31/12/2020 ) ) para revisiéon de Manual de 100% para revision de Manual de L . .
L Manual de Organizacion revisado por la SFP y actualizado o o el Manual de Procedimientos (que ya se tiene actualizado),
Procedimientos Organizacion Organizacion N . N .
sin embargo, internamente se sigue trabajando con el
Manual.
Apartado 3 "Gestion" Subdireccién de Luego de informar al Subdirector de Servicios Educativos
4 Disefiar un instrumento propio para la medicion de |Elaborar un instrumento para medir la Servicios 31/12/2020 Evaluaciéon a la calidad de los Encuesta 100% Encuesta sobre las observaciones de la evaluacién externa, esta
la calidad de los servicios educativos que se calidad de los servicios educativos Educativos servicios educativos ; area realizd el andlisis y la Encuesta como instrumento
proporcionan. para medir la calidad de los servicios educativos.
El avance de éste ASM depende de cuando suceda el
Oficio del IZEA con recorte presupuestal, cabe mencionar que siempre se ha
Apartado 5 “Orientacion y medicion de resultados” |Realizar la solicitud correspondiente de ., ) p p 5 g p .
L - propuesta de reduccién de .- . realizado solicitud de cambio de metas cuando el Instituto
Cuando el IZEA sufra un recorte presupuestal, debe |reduccién de metas en caso de recibir un . ., - . Oficios de solicitud de " . L,
. , , Subdireccién de Oficio de solicitud del IZEA metas . ha recibido un recorte presupuestal, ademds, también se
5 |[solicitar a la par la reduccion de metas, e informar |recorte presupuestal, documentando la L, 31/12/2020 . . 100% cambio de metas 2019 y - e . .
L - X o, Planeacion Oficio de respuesta del INEA Oficio del INEA con solicita reclasificacion o transferencias entre partidas
publicamente que esta reduccion de metas se estrategia de priorizacion de los gastos 2020 . . ) -
debe a un recorte presupuestal Le privilegie el logro de los objetivos respuesta sobre propuesta presupuestales. Se tiene evidencia de la solicitud de
P P . quep g 8 ) de reduccién de metas cambio de metas en el afio 2019 y de la solicitud de
cambio de distribucién de metas en el afio 2020
Apartado 5 “Orientacién y medicién de resultados”
”[I:iseﬁar una metodolo I,; ara la medicion de Ia Elaboracion de una metodologia para| Subdireccion de Metodologia para la medicién de| Metodologia de evaluacién Metodologia Servicios El drea de Servicios Educativos disefio la Metodologia para
6 calidad de los servicios gduZativos e medir la calidad de los servicios Servicios 31/12/2020 |la calidad de los servicios|de la calidad de los 100% Edufativos la medicién de la calidad de los servicios que ofrece el
. ” q educativos Educativos educativos servicios educativos Instituto.
proporciona.

Secretaria de la Funcién Publica
Direccion de Planeacion y de Evaluacion de Programas
Ciudad Administrativa Edificio H Primer Piso
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ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

Apartado 2 "Contribucién y Destino"
Integrar en el diagndstico del programa las
necesidades de recursos humanos y materiales

AREA
COORDINADORA

Dependencia: Instituto Zacatecano de Ecuacion para Adultos

Programa: Educacion para Adultos
Aspectos Susceptibles de Mejora 2018
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como Institucionales, derivados de Informes y Evaluaciones Extérnas

ACCIONES A EMPRENDER

Elaborar un solo documento que
cubra con todos los requisitos que
solicita el area que nos evalua, en
virtud de que suiempre que se

AVANCE DEL DOCUMENTO INSTITUCIONAL

AREA
RESPONSABLE

Subdireccién de

FECHA DE
TERMINO

RESULTADOS ESPERADOS

Realizar en un sélo documento el
diagndstico de necesidades de

PRODUCTOS Y/O
EVIDENCIAS

Anteproyecto 2019

% AVANCE

si EVALUA

IDENTIFICACION DEL
DOCUMENTO
PROBATORIO

Anteproyectos 2019 y

ZACATECAS

OBSERVACIONES

Se realizé la integracion en el documento PA

1 Direccion General 31/06/2020 |recursos humanos y materiales 100% 2019 y PA 2020, donde se incluyd lo que se
(actualmente en el anteproyecto de presupuesto) y las realiza éste documento se hace en Planeacion 106/ Y v Anteproyecto 2020 2020 o y ! ¥ 9
. -, las causas y efectos de las solicita en el Anteproyecto.
causas-efectos de las necesidades (actualmente en el base a un guién, para el 2020 se R
| . L, necesidades.
plan de trabajo) tomora la recomendacion del
despacho evaluador
" o, o Levantar minutas de todas las
Apartado 2 "Contribucién y Destino' . . . N N
. . Se elaboraran minutas de trabajo . L, reuniones realizadas para la
Documentar las reuniones de planeacion que se . X Subdireccion de ) o .
X - de las reuniones que se realizan L, elaboracion del anteproyecto de Diagndstico trimestral que da pauta para
realizan para la elaboracion del anteproyecto de N L Planeacién y Informe de o Informe de ’ )
2 . Direccién General |para la elaboracién del ) . 31/12/2020 |presupuessto y del programa . 100% ., realizar el Anteproyecto entre otras acciones y
presupuesto y del presupuesto operativo anual donde Subdireccion - Autoevaluacion Autoevaluacion .
. L, anteproyecto y del programa L anual, con la finalidad de estrategias
queden plasmados los criterios de planeacion que ) Técnica
operativo anual documentar lo que se establezca
emplean. . .
en dichas reuniones
Se envid a revisién el Manual de Organizacién,
or parte del IZEA no se tiene pendiente para
. . . L Oficio de solicitud Oficio de solicitud por p P p
" o Oficio solicitud a la SFP para . Oficio solicitud a la SFP para avanzar en este ASM, ya que depende de la
Apartado 3 "Gestion . L. L, Todas las areas o, sobre estatus a la sobre estatus a la L, L
3 . . Direccidn General |revision de Manual de ) 31/12/2020 (revisién de Manual de| " L 100% A . revision de la SFP para hacer oficial el Manual
Mantener actualizado el Manual de Procedimientos L, del Instituto L, Unidad de Juridico y Unidad de Juridicoy a o . )
Organizacion Organizacion ala SFP a SEP de Procedimientos (que ya se tiene actualizado),
sin embargo, internamente se sigue trabajando
con el Manual.
i Luego de informar al Subdirector de Servicios
Apartado 3 "Gestion" . . L, 8 . .
L . . L, Elaborar un instrumento para la| Subdireccion de L, . Educativos sobre las observaciones de la
Disefiar un instrumento propio para la medicién de la . L, s ) L Evaluacion a la calidad de los o ” . . .
4 ) L . Direccion General |medicion de la calidad de los Servicios 31/12/2020 L ) Encuesta 100% Encuesta evaluacion externa, esta drea realizé el analisis y
calidad de los servicios educativos que se L . servicios educativos ) )
. servicios Educativos la Encuesta como instrumento para medir la
proporcionan. . L .
calidad de los servicios educativos.
El avance de éste ASM depende de cuando
suceda el recorte presupuestal, cabe mencionar
Realizar la solicitud Oficio del IZEA con . P _p - .
P ” L ” . L que siempre se ha realizado solicitud de cambio
Apartado 5 “Orientacion y medicién de resultados’ correspondiente de reduccion de propuesta de . e
o = . L de metas cuando el Instituto ha recibido un
Cuando el IZEA sufra un recorte presupuestal, debe metas en caso de recibir un . L, - . reduccion de metas Oficios de solicitud de , L,
. L, . . L, Subdireccion de Oficio de solicitud del IZEA . o ) recorte presupuestal, ademds, también se
5 [solicitar a la par la reduccién de metas, e informar Direccidn General |recorte presupuestal, " 31/12/2020 L Oficio del INEA con 100% | cambio de metas 2019 L e, .
s L ) Planeacion Oficio de respuesta del INEA solicita reclasificacion o transferencias entre
publicamente que esta reduccién de metas se debe a documentando la estrategia de respuesta sobre y 2020 . . R .
Lo partidas presupuestales. Se tiene evidencia de la
un recorte presupuestal. priorizacién de los gastos que propuesta de - N o
rivilegie el logro de los objetivos reduccidn de metas solicitud de cambio de metas en el afio 2019 y
P & & ) de la solicitud de cambio de distribucién de
metas en el afio 2020
- L. _ ” L. B " . Metodologia de , L. . —
Apartado 5 “Orientacion y medicién de resultados’ Elaboracién de una metodologia| Subdireccion de Metodologia para la medicién de la|evaluacion  de  la Metodologia Servicios El area de Servicios Educativos disefio la
it ICl valuaci { VICI
6 |“Disefiar una metodologia para la medicién de la Direccidn General |para medir la calidad de los Servicios 31/12/2020 R Bla p o . R 100% 8 R Metodologia para la medicién de la calidad de
" L N . ” . . . calidad de los servicios educativos |calidad ~de  los Educativos L .
calidad de los servicios educativos que proporciona.’ servicios educativos Educativos los servicios que ofrece el Instituto.

servicios educativos

Direccién de Pl
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Dependencia: Instituto Zacatecano de Ecuacion para Adultos

Programa: Educacién para Adultos
Aspectos Susceptibles de Mejora 2018
Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como especificos, derivados de Informes y Evaluaciones Extérnas

i/si EVALUA

v ZACATECAS

ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA

DOCUMENTO DE TRABAJO

ACTIVIDADES

AREA

RESPONSABLE

NIVEL DE
PRIORIDAD

FECHA DE
TERMINO

RESULTADOS ESPERADOS

PRODUCTOS Y/O
EVIDENCIAS

Apartado 2 "Contribucién y Destino"
Integrar en el diagndstico del programa las
necesidades de recursos humanos y materiales

De acuerdo a la recomendacién
realizada de que la informacién se
elabore en un sélo documento, por
lo que en lo sucesivo se incluird en

Subdireccién de

Realizar en un sélo documento
el diagndstico de necesidades

Anteproyecto 2019

, Media 31/06/2020 |de recursos humanos vy
(actualmente en el anteproyecto de presupuesto) y|el documento de Anteproyecto las Planeacion X Anteproyecto 2020
R X materiales y las causas y
las causas-efectos de las necesidades (actualmente en|causas y efectos de las necesidades .
X i B efectos de las necesidades.
el plan de trabajo) establecidas en el Arbol de
Problemas.
Se documentaran las reuniones
N N o para establecer las necesidades del
Apartado 2 "Contribucidn y Destino R B .
R -, Instituto, asi como la definicion de . L. . P .
Documentar las reuniones de planeacién que se estratesias actividades Subdireccién de Diagnéstico trimestral que da
realizan para la elaboracién del anteproyecto de g ! Planeaciony . pauta para realizar  el[Informe de Autoevaluacién
. evaluacion de los procesos de L Media 31/12/2020 -
presupuesto y del presupuesto operativo anual X . Subdireccion Anteproyecto  entre  otras Trimestral
L ., |trabajo para el logro de objetivos L R R
donde queden plasmados los criterios de planeacion ., Técnica acciones y estrategias
que dan pauta para la elaboracién
que emplean.
del Anteproyecto y Programa
Anual.
Apartado 3 "Gestién" o Manual de Procedimientos|Oficio solicitud a la SFP
. X Actualizacion del Manual de . . . L,
Se sugiere mantener actualizado el Manual de Procedimientos Todas las areas Media 31/12/2020 |revisado por la SFP  y|para revision de Manual de
Procedimientos actualizado Organizacién
Apartado 3 "Gestion" . . -
P . X X L Elaborar un instrumento para| Subdireccién de ., .
Disefiar un instrumento propio para la medicién de la K . i o Evaluacion a la calidad de los
R L . medir la calidad de los servicios Servicios Alta 31/12/2020 . . Encuesta
calidad de los servicios educativos que se . X servicios educativos
) educativos Educativos
proporcionan.
Realizar la solicitud
- ., L, » . L, Oficio del IZEA con
Apartado 5 “Orientacion y medicion de resultados correspondiente de reduccion de .,
" propuesta de reduccion de
Cuando el IZEA sufra un recorte presupuestal, debe |metas en caso de recibir un recorte . ., - L
- ., . Subdireccién de . Oficio de solicitud del IZEA metas
solicitar a la par la reduccién de metas, e informar presupuestal, documentando la L, Bajo 31/12/2020 . .
L ) X o, Planeacion Oficio de respuesta del INEA Oficio del INEA con
publicamente que esta reduccidn de metas se debe a |estrategia de priorizacion de los
L respuesta sobre propuesta
un recorte presupuestal. gastos que privilegie el logro de los ,
e de reduccion de metas
objetivos
Apartado 5 “Orientacidén y medicion de resultados”  [Elaboracion de una metodologia| Subdireccion de Metodologia para la medicién|Metodologia de evaluacion
“Disefiar una metodologia para la medicién de la para medir la calidad de los Servicios Alta 31/12/2020 |de la calidad de los servicios|de la calidad de los
calidad de los servicios educativos que proporciona.” |servicios educativos Educativos educativos servicios educativos

Secretaria de la Funcion Publica
Direccion de Planeacion y de Evaluacién de Programas

Ciudad Administrativa Edificio H Primer Piso
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i-/si EVALUA

- ZACATECAS

Dependencia: Instituto Zacatecano de Ecuacion para Adultos

Programa: Educacion para Adultos
Aspectos Susceptibles de Mejora 2018

FUNCIONPUBLICA

e

Seguimiento a los Aspectos Susceptibles de Mejora clasificados como Institucionales, derivados de Informes y Evaluaciones Extérnas

DOCUMENTO INSTITUCIONAL

NO ASPECTOS SUSCEPTIBLES DE MEJORA AREA ACCIONES A EMPRENDER NIVEL DE AREA RESPONSABLE FECHA DE RESULTADOS ESPERADOS HEORICTO 2
COORDINADORA PRIORIDAD TERMINO EVIDENCIAS
Elaborar un solo documento que
Apartado 2 "Contribucién y Destino" . q . ,
R e cubra con todos los requisitos que Realizar en un sélo
Integrar en el diagndstico del programa . , . i L.

R solicita el area que nos evalla, en documento el diagndstico de

las necesidades de recursos humanos y K Rk i L, .
. . ) virtud de que suiempre que se . Subdireccién de necesidades de recursos| Anteproyecto 2019
materiales (actualmente en el[ Direccion General L, Media L, 30/06/2020 i
realiza éste documento se hace en Planeacion humanos y materiales y las| Anteproyecto 2020
anteproyecto de presupuesto) y las causas| -,
X base a un guién, para el 2020 se causas y efectos de las
efectos de las necesidades (actualmente , L, K
i tomord la recomendacion del necesidades.
en el plan de trabajo)
despacho evaluador
N — L Se documentardn las reuniones
Apartado 2 "Contribucién y Destino R
K ) para establecer las necesidades del
Documentar las reuniones de planeacion R B . X . X
. " Instituto, asi como la definicion de . ., Diagnéstico trimestral que da
que se realizan para la elaboraciéon del estrategias. actividades v evaluacisn Subdireccion de auta ara realizar el Informe de
, ias, activi valuaci . -, u iz L,
anteproyecto de presupuesto y del|[ Direccién General 8 Y . Media Planeacién y 31/12/2020 P P Autoevaluacién
. de los procesos de trabajo para el . DA Anteproyecto entre otras X
presupuesto operativo anual donde o Subdireccion Técnica R X Trimestral
o logro de objetivos que dan pauta acciones y estrategias
queden plasmados los criterios de .,
» para la elaboracién del
planeacion que emplean.
Anteproyecto y Programa Anual.
., Todas las areas, L Oficio solicitud a la SFP
Apartado 3 "Gestion” Se realizé una reunién con todas las Direccion Manual - de Procedimientos ara revision de
, . ireccion, . Visi
Se sugiere mantener actualizado el Direccién General |, . o, Media R R 31/12/2020 revisado por la SFP vy P
. dreas para solicitar la actualizacion Subdirecciones y . Manual de
Manual de Procedimientos K actualizado L,
Jefaturas de Unidad Organizacion
Apartado 3 "Gestion" X
C . . Elaborar un instrumento para la . ., = ) .
Disefiar un instrumento propio para la o, - ) Subdireccién de Servicios Evaluacién a la calidad de los ..
o . L Direccién General [medicion de la calidad de los Alta . 31/12/2020 . X Evaluacion
medicion de la calidad de los servicios L Educativos servicios educativos
servicios
educativos que se proporcionan.
Apartado 5 “Orientaciéon y medicién de . . . Oficio del IZEA con
\ Realizar la solicitud correspondiente
resultados’ ) propuesta de
de reduccién de metas en caso de -

Cuando el IZEA sufra un recorte - R - . reduccién de metas

. . L, recibir un recorte presupuestal, . Subdireccién de Oficio de solicitud del IZEA L
presupuestal, debe solicitar a la par la Direccion General X Bajo , 31/12/2020 . Oficio del INEA con
) ) documentando la estrategia de Planeacion Oficio de respuesta del INEA
reduccidén de metas, e informar S respuesta sobre
L ., priorizacion de los gastos que

publicamente que esta reduccion de L o propuesta de
privilegie el logro de los objetivos )

metas se debe a un recorte presupuestal. reduccién de metas

Apartado 5 “Orientacidon y medicién de ,

N ., , , Metodologia de
resultados’ Elaboracién de una metodologia Subdireccién de Servicios Metodologia para la evaluacion de I
“Disefiar una metodologia para la Direccion General |para medir la calidad de los Alta . 31/12/2020 medicion de la calidad de los| . .

o ] . . ) Educativos - . calidad de los servicios
medicion de la calidad de los servicios servicios educativos servicios educativos educativos
educativos que proporciona.”

Secretaria de la Funcion Publica
Direccion de Evaluacion y de Planeacion
Ciudad Administrativa Edificio H Primer Piso
Teléfonos 92-5-65-40 / 41 Ext- 42280-82-81. Correo evaluacionsfp@gmail.com
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Seccién: Planeacién y Evaluacion

No. de Oficio: SPE/032/06/2020

Asunto: Aspectos Susceptibles de Mejora
Fecha: 01 de junio de 2020

Prof. Felipe Ramirez Chavez
Subdirector de Servicios Educativos

Derivado de la Evaluacién de Desempefio al Fondo de Aportaciones para la
EducaciéonTecnologicay de Adultos (FAETA) Ramo 33 del ejercicio 2018 realizada al Instituto
por el Centro de Andlisis de Programas y Evaluacion de Proyectos, S.C., le informo gue por
parte del ente evaluador se hicieron varias recomendaciones a efecto de gue el Instituto

tenga un mejor desempeno.

Por lo anterior, le comento que a partir de estas recomendaciones se han
captfurado en el Portal "Si Evalia Zacatecas" gestionado por la Funcién Publica los
Aspectos Susceptibles de Mejora (ASM), a los que se debe dar atencién y seguimiento.

A confinuacion, se describe los dos Aspectos que aplican a la Subdireccion a su digno

cargo:
o Resultados . %
ASM Actividades Evidencias
Esperados
Disenar  un  instrumento | Elaborar un
propzq para la medlc1or_1 Qe msTru_men‘ro para quluocmn a la Instrumento s
la calidad de los servicios | medir la calidad | calidad de los ..
. i e . evaluacion
educativos que se | de  los servicios | servicios educativos
proporcionan. educativos
L . Elaboracion de
Disenar uie -mfs-’TodoIoglc una metodologia | Metodologia para la Documen’rg <an
para la medicidn de la ; i Metodolegia para la
: s . para medir la | medicidon de la Pl
calidad de los servicios . . mediciéon de lc
: calidad de los | calidad de los .
educativos que = C . calidad de los
: servicios servicios educativos . .
proporciona. ; servicios educativos
educativos

Boulevord José Lopes Portillo £0 .0 9
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TEDUCACION PARA ADULTOS

El seguimiento a éstos ASM serd de manera mensual, el Instituto estd obligado a
reportar avances en el Portal vy se tiene como fecha de término el 31 de diciembre del
presente ano, porlo que se solicita informar conforme a los avances que se vayan teniendo
a ésta Subdireccidn.

Se anexa documento de Posicionamiento Institucional sobre la Evaluacion,

resultado de la evaluacion externa mencionada.

Sin otro particular, le envio un cordial saludo y quedo a sus érdenes.

Atentamente

L.C. Angdlic :I, | _
Subdirectora de Planeacion y Evaluacidn

(oot o
Lic. Carlos A. Pefia Badillo - Director del IZEA. Para su conocimiento

Archivo
RO ! —
Boulevard josé Loper Portille 60 LR 98600 Tel, (492) 92 243 55-82 4 23 68
Zong Conurbade, Guodoiupe, Zout, hitp./fizea.inea. gob.ovx fwww.zarotecos.gob.mx




- ZACEJTECAS
‘ ﬂaégiemf Unidos

&
W IZEA

- INSTITUTO ZACATECANO
DE EDUCACION PARA ADULTOS

Seccioén: Direccidn General

No. de Oficio: DG-SPE/078/02/2020
Asunto: Distribucion de Metas
Fecha: 13 de febrero de 2020

Lic. Gerardo Molina Alvarez
Director de Prospectiva, Acreditacién y Evaluacién
INEA - Ciudad de México

Derivado del Anuncio Programdtico Presupuestal 2020 enviado por parte de la
Direccidon a su digno cargo, en donde se asignan las metas por nivel a este Instituto, me
permito solicitar su apoyo para la autorizacién de que la distribucion de la meta de UCNs

sea de la siguiente manera:

Nivel Meta UCN Meta UCN
INEA IZEA
Inicial 4,618 3,425
Intermedio 2,970 3,093
Avanzado 6,130 7,200
Total 13,718 13,718

Lo anterior, con el propdsito de seguir trabajando en la micro-regionalizacion, toda

vez que ya se tiene un avance en las Coordinaciones Regionales con ésta distribucion.

Sin ofro particular, agradezco de antemano la atencidn y hago propicia la ocasién

para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

a Badillo

. Lic. Luis Lépez Acle - Subdirector de Planeacién, Programacion y Presupuesto del INEA. Presente
L.C. Angélica Martinez Rivas.- Subdirectora de Planeacién y Evaluacién del IZEA. Presente
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Seccién: Direccidon General
No. de Oficio: DG-SPE/009/01/2019

Asunto: Propuesta de metas 2019
Fecha: 11 de enero de 2019

Lic. Marcos Bucio Mujica

Director General

INEA - Ciudad de México

Presente

En atencién a su oficio DPYE/SIE/035/2018, me permito informarle que con referencia
al oficio DPyE/SIE/034/2018, el IZEA envid via correo electronico una propuesta de metas

2019 con una disminucién en relacién a las metas 2018, quedando de la siguiente manera:

METAS DE UCNs 2019

Alfabetizacién 2,370

Inicial 1,754

Programa Primaria 8

Regular 3,865
Secundaria 8,693

Subtotal 18,682

Primaria 1,439

PEC Secundaria 2,406
Subtotal 3,845

Total 22,527

Cabe mencionar, que este Instituto no cuenta con aportaciones estatales para
cumplimiento de metas, por lo que estaremos atentos a que el Instituto a su digno cargo

sea quien asigne meta y presupuesto para el ejercicio 2019.

Sin ofro particular, hago propicia la ocasién para enviarle un cordial saludo.

Atentamente

N 7
s/Pena Badillo
r General

cicp

Direccién de Prospectiva y Evaluacion del INEA.

Direccién de Acreditacion y Sistemas del INEA.

Lic. Arturo Herndndez Mdrquez.- Subdirector de Informacién y Estadistica del INEA. Presente
L.C. Gilda D. Campillo Rivera.- Subdirectora de Administracién y Finanzas del IZEA. Presente
Ing. Sergio Estrada Delgado.- Subdirector de la Secretaria Técnica del IZEA. Presente

L.C. Angélica Martinez Rivas.- Subdirectora de Planeacién y Evaluacién del IZEA. Presente
Archivo N
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Instituto Zacatecano de Educacion para Adultos
ENCUESTA DE OPINION

El IZEA quiere mejorar el servicio educativo que ofrece. Necesitamos conocer su opinidn, sus
respuestas son andnimas, es decir, no pedimos su nombre, por favor responda de manera
sincera segun su apreciacion .

Tache con una X en el parentésis la respuesta que usted elija

1. Cual es su edad (afios cumplidos)
a.15-20afios ( )

b.21-26 afios ( )

c.27-32aios( )

d.33-38afos( )

e.39-44 anos ( )

f. 45 -50 anos ( )

g.51-56 afos( )

h.57-62 anos ( )

i.63y masafos( )

. éCudl es su género?
. Mujer ( )

.Hombre ( )

.Otro( )

O T O N

3. Qué estudia en el IZEA
. Primaria ( )
. Secundaria ( )

o o

. Cuando inicié sus estudios en el IZEA
.2020( )

.2019( )

.2018( )

L2017 ()

.2016( )

2015( )

Antes del 2014 ( )

@™ S 0o O 0 T v b

5. En qué le beneficia estar estudiando (puede tachar mas de una opcidn)
a Mejorar en mi empleo ( )

b.  Ayudar a mis hijos ( )

C Aprender cosas nuevas ( )

d. Seguir estudiando ( )

e. Sentirme util y motivado ( )

f Obtener el certificado ( )

g Aprender a leer y escribir ( )



6. ¢Qué calificacion le daria a los materiales que le entregaron para estudiar?
Buenos ( )

b. Regulares( )

c. Malos( )

d. Nosabe( )

e. Estudio en la computadora ( )

b

7. éLe pidieron algun pago o cuota para inscribirse?
a. Si()
b. No( )

8. Dénde recibe usted la asesoria para el estudio de su médulo
a. Elasesor (o asesora) acude a mi domicilio ( )

b. Yo voy ala casa del asesor (o asesora) ( )

c. Acudo al lugar donde me indica el asesor o asesora ( )

d. Nadie me asesora( )

9. Cudntas horas a la semana le ayuda a estudiar su asesor o asesora
a. lhora( )

b. 2horas( )

c. 3horas( )

d. 4ymashoras( )

e. Nadie me asesora( )

10. Cuando tiene dudas en un tema del médulo, las explicaciones de su asesor o asesora, son:
a. Claras ( )

b. Medianamente claras ( )

c. Pococlaras ( )

d. Nadie me asesora( )

11. {Qué modulo es el que mayor trabajo le ha costado aprender?

a. Matematicas ( )
b. Espafol ( )

c. Otros( )

d. Ninguno ( )

e. Apenasinicié ( )

12. é{Le entregan sus mdédulos a tiempo?
a. Si()

b. No( )

c. Estudio en la computadora ( )

12. ¢ Usted decide cuando presentar examen?
a. Si()

b. No( )

c. No he presentado examen ( )



13. Como considera que fue su preparacion para presentar examen
a. Buena( )

b. Regular( )

c. Deficiente ( )

d. No he presentado examen ( )

14. Como fue el trato que le dio el aplicador de examenes
a. Aceptable( )

b. Regular ( )

c. Malo ()

d. No he presentado examen ( )

15. Cuando presenta examen, en cuanto tiempo le entregan su calificacion
a. Unasemana( )

b. Dossemanas( )

c. Tressemanas( )

d. Cuatrosemanas( )

e. No he presentado examenes ( )

16. Cual es el nombre del médulo que estudia actualmente

17. Qué tan satisfecho se encuentra con el servicio que le ha brindado el IZEA
a. Muy satisfecho ( )

b. Satisfecho( )

c.  Algo satisfecho ( )

d Nada satisfecho ( )

18. (¢Tiene usted una observacidn, queja o sugerencia respecto al IZEA?

Agradecemos sinceramente su esfuerzo y colaboracion
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DE EDUCACION PARA ADULTOS

Introduccidn

La propuesta que a continuacion se detalla tiene como propésito atender la recomendacion descrita en el
Informe de Evaluacion de Desempeio al Fondo de Aportacién para la Educacién Tecnoldgica y de Adultos
(FAETA) R33 del ejercicio 2018.

El ente evaluador seiala el siguiente hallazgo “Se sugiere al IZEA disefiar un instrumento propio para la
medicion de la calidad de los servicios educativos que proporciona”.

El Programa de Atencidn a la Demanda de Educacién para Adultos identifica que la poblacion de adultos sin
educacién bdsica completa puede tener limitadas potencialidades de desarrollo si carece de conocimientos y
competencias claves para la vida y el trabajo.

Este instituto estatal considera que, la evaluacion de los servicios educativos es el instrumento idéneo para
determinar si el programa esta operando eficientemente y conforme a su normatividad, asimismo es
necesario ponderar sus logros y estimar sus impactos en el bienestar de su poblacidn objetivo; al identificar
los aspectos positivos se propiciara generalizar éstos, con relaciéon a los aspectos que requieren mejora, se
adoptaran medidas de superacion.

Caracteristicas generales del Programa
Poblacidn objetivo

El Programa utiliza diversos criterios para determinar a la poblacién beneficiaria, tales como tener al menos
15 afios de edad cumplidos y carecer de educacién basica completa. Ademas, pone énfasis en mujeres,
indigenas, grupos vulnerables y grado de marginacion de la localidad donde reside la poblacién beneficiaria.
También atiende, por excepcidn, a los nifios y jévenes entre 10 y 14 afios de edad sin educacidn primaria que
no asisten a la escuela.

Modelo educativo vigente

El Programa opera a través del Modelo de Educacidn para la Vida y el Trabajo cuyo objetivo principal es
ofrecer a las personas jovenes y adultas la educacion basica vinculada con temas y opciones de aprendizaje
basados en sus necesidades e intereses, de forma que puedan elegir los temas que m3s les interese estudiar,
y que les sirva para desarrollar los conocimientos, habilidades y actitudes basicas de alfabetizacion, primaria
y secundaria.

El MEVYT es un modelo flexible y diversificado, que se basa en una oferta multiple de mdédulos que estan
integrados por un paquete de diversos materiales educativos que contienen temas y actividades didacticas.

Los servicios educativos asi como los servicios de acreditacion y certificacién son gratuitos.

5
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Infraestructura fisica y Estructura funcional

El Sistema de educacién para adultos no cuenta con infraestructura fisica propia que permita la atencién de
los educandos, es por ello que se ubica en instalaciones de variadas instancias publicas, privadas y sociales.

La estructura funcional es la siguiente:

e Ambito estatal, conformado por el instituto estatal, el responsable es el director general.

e Ambito Regional, a cargo de una unidad técnica administrativa, dirigida por un coordinador regional
que coordina, capacita y opera los servicios educativos para adultos en zonas determinadas por las
geopoliticas de atencidn de cada region del Estado de Zacatecas. Actualmente el IZEA cuenta 11
coordinaciones regionales.

e Ambito Microregional, divisién geografica de una regidn que es atendida por un técnico docente. Su
tarea fundamental tiene que ver con la microplaneacién estratégica que involucre a los diferentes
sectores, organizaciones y personas en la promocién, atencién y educacion de los adultos en rezago
educativo.

e Figuras solidarias. De la sociedad civil se logra la participacién voluntaria de figuras solidarias que sin
establecer ninguna relacidn laboral con el IZEA realizan tareas educativas en beneficio directo de la
poblacién en rezago educativo, entre otras figuras, se cuenta con las siguientes: asesor educativo,
orientador educativo, promotor de plaza comunitaria, aplicador de exdmenes, apoyo técnico de plaza
comunitaria, formador de zona hispanohablante, organizador de servicios educativos, y enlace
regional de plaza comunitaria.

Requisitos de inscripcion, acreditacion y certificacion

a.Tramite de inscripcion.

El proceso de inscripcidn al programa es continuo durante todo el afio y los beneficiarios que estudien y/o
acrediten la educacidn basica deben: Tener 15 afios 0 mds y no haber iniciado o concluido la educacién basica,
salvo el caso de los nifios, nifias y jévenes que requieran la primaria en el grupo de edad de 10 a 14 afios. Los
jovenes o adultos tendran que llenar su formato de registro y presentar su Constancia de la Clave Unica de
Registro de Poblacién (CURP), para quien desee cursar la secundaria debera presentar ademas Certificado de
primaria o boleta de grado.

b. Acreditacién de exdmenes

Una vez que el beneficiario ha concluido, con apoyo del asesor, el estudio del médulo es momento de
presentar examen final, existen dos tipos de sedes de aplicacion de examenes: sedes de aplicacion
programadas, son aquéllas en las se aplican exdmenes en cierta fecha que se anuncia previamente a los
adultos, en instalaciones que no son propiedad del Instituto; las fijas o permanentes, generalmente ubicadas
en las oficinas de las coordinaciones regionales y del Instituto y en las plazas comunitarias , donde el
educando puede presentar exdmenes en el momento que lo decida, en los diversos tipos de sede se cuenta
con la figura denominada aplicador de exdmenes responsable de hacer cumplir la normatividad vigente de
acreditacion.
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c. Tramite de Certificacidn

En el caso de que el beneficiario acredite los médulos de la primaria o los 12 mddulos de la secundaria, se le
entrega el certificado correspondiente, segln sea el caso.

Los certificados y las certificaciones de estudio los entrega gratuitamente la coordinacion regional, y el
conducto es el técnico docente.

Los documentos que el INEA proporciona a los educandos son:

¢ Credencial: identificacion con fotografia que se expide al educando al ser registrado en el SASA, en ésta se
integra el Registro Federal Escolar y la CURP.

¢ Informe de calificaciones: documento expedido por el IZEA con validez oficial en cualquier parte del pais,
gue contiene las calificaciones obtenidas por el educando.

e Certificado: documento oficial vdlido en los Estados Unidos Mexicanos que no requiere tramites
adicionales de legalizacion; disefiado, reproducido y controlado por la Direccidon General de Acreditacion,
Incorporacion y Revalidacion de la SEP, y que el instituto estatal expide a aquellos educandos que
acreditaron y concluyeron la primaria o la secundaria.

Metodologia e instrumento de evaluacion de los servicios educativos

Un servicio de calidad es aquel que satisface las expectativas de quienes lo utilizan. Es necesario, por tanto,
conocer la opiniény el grado de satisfaccién de estas personas. Este conocimiento ayuda a determinar puntos
fuertes y puntos débiles en la prestacion del servicio. La mejora de los servicios debe basarse en el analisis de
los puntos débiles identificados por las personas usuarias.

Para conocer las opiniones y el nivel de satisfaccién de estas personas, podemos preguntar directamente, a
través de un estudio de opinion, o bien recoger informacién y opiniones indirectamente, o combinar ambos
métodos.

La evaluacion de los servicios educativos prestados por este instituto se realizard a través de encuestas
periddicas. Se trata de la aplicacion de cuestionarios de opinidn, a través de los cuales se recoge la valoracién,
que de los diferentes factores o elementos del servicio hacen las personas usuarias. La recogida periédica y
sistematica de estas opiniones y valoraciones aporta una perspectiva de la calidad del servicio que se ofrece
y cédmo ésta va evolucionando. Este es el método mas practico y sencillo, al tiempo que aporta una valiosa y
gran informacidn para plantear mejoras concretas y eficaces en el servicio prestado, otra caracteristica
fundamental del método seleccionado es el anonimato de la persona encuestada.

Siendo encuestas concretas y cortas, la dedicacidn de tiempo para su cumplimentacidn no superara los quince
minutos. Permite, por tanto, ser aplicado a gran cantidad de usuarios, posibilitando la recogida de una gran
cantidad de opiniones.
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A quiénes se encuestard. A los beneficiarios del Programa, jévenes y adultos que estan aprendiendo a leery
escribir (alfabetizacion), que cursan la primaria o la secundaria. La muestra correspondera trimestralmente
al 2% de las personas activas en la fecha de aplicacién (beneficiarios que tienen vinculado uno o dos médulos

en el sistema).

e Alcance .En la muestra estardn incluidos educandos de las 11 coordinaciones regionales que
conforman al instituto estatal.

e Periodicidad de la encuesta. Se aplicard trimestralmente, cada trimestre se encuestara a personas
diferentes.

e (Como se aplicard. Se hard uso de las redes sociales (WhatsApp) y del correo electrénico si la persona
cuenta con ellos, también se realizard cara a cara cuando las condiciones lo permitan, especialmente
con quienes estan adquiriendo las habilidades de la lectura y la escritura y con las personas que no
tiene acceso a las dos herramientas tecnolégicas arriba mencionadas. En la modalidad de aplicacion
cara a cara la responsabilidad recaerd en el formador de zona hispanohablante y en el organizador
de servicios educativos de cada coordinacion regional.

e Quiénes participardn. La evaluacidn es una responsabilidad compartida, por tanto, las distintas areas
estaran incluidas en el desarrollo del proceso, a continuacion se detalla.

Area Actividad Participantes Responsable

Subdireccion de | Elaboraciéon de encuesta y de la Subdireccidon de Servicios

Servicios metodologia de operacién Educativos a través del

Educativos Dpto. Estrategia y
Seguimiento de
Operacién

Coordinaciones
Regionales (11)

Configurar directorio actualizado

de educandos elegidos
aleatoriamente para ser
encuestados en el trimestre
correspondiente. Ademds de

datos generales agregar cuenta de
correo electrénico, numero de
celular y de teléfono fijo. Esta
informacion se hard llegar a la

Coordinador/a Regional,
Técnico Docente, Enlace
Regional en CZ, Asesor
/a Educativo, Formador
Especializado,
Organizador de Servicios
Educativos, Promotor de
Plaza Comunitaria.

Coordinador/a Regional

Subdireccidn de Servicios

Educativos.
Subdireccion de | Aplicacion trimestral de | Dpto. Estrategia  y | Subdireccidon de Servicios
Servicios cuestionarios via remota | Seguimiento de | Educativos a través del
Educativos (whatsapp y correo electrénico)a | Operacion Dpto. Estrategia y

aquellos educandos que cuenten Seguimiento de

con ellos. Operacién

@@9
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Coordinaciones
Regionales (11)

Aplicacién trimestral de
cuestionario cara a cara. Una vez
realizados se entregardn a |la
Subdireccién de Servicios
Educativos

Coordinador/a Regional,
Técnico Docente, Enlace
Regional en CZ, Asesor
/a Educativo, Formador
Especializado,
Organizador de Servicios
Educativos, Promotor de
Plaza Comunitaria.

Coordinador/a Regional.
Como se mencionod
anteriormente los
responsables de la
aplicacion seran
Formador Especializado,
Organizador de Servicios
Educativos

Subdireccién de
Servicios
Educativos

Sistematizacidon y Andlisis de los
datos, éstos seran representados
en graficas y tablas para su
interpretacion.

Subdireccién de
Servicios Educativos a
través del Dpto.
Estrategia y Seguimiento
de Operacion

Subdireccién de Servicios
Educativos a través del

Dpto. Estrategia y
Seguimiento de
Operacién

Subdireccién de
Servicios
Educativos

Entrega del informe de resultados
al Director General del IZEA. Al
realizar un buen proceso de
encuesta, se contara con
informacidn acerca de debilidades
y fortalezas, esta informacion
deberda ser incorporada a los
planes de mejora de los servicios
educativos.

Direccidn
Subdirecciones,
Coordinaciones
Regionales.

General,

Subdireccién de Servicios
Educativos a través del

Dpto. Estrategia y
Seguimiento de
Operacién
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Seccion: Subdireccion de Admén. y Finanzas
No. de Oficio SAF/589/10/19
Asunto: Manual de Organizacion
Guadalupe, Zac., a 25 de Octubre de 2019

DRA. PAULA REY ORTIZ MEDINA.
SECRETARIA DE LA FUNCION PUBLICA.
PRESENTE.

fose

Por medio del presente y derivado de la reciente actualizacién del Estatuto
Organico de este Instituto, anexo a Usted para validaciéon el Manual de Organizacion
para el Instituto Zacatecano de Educacién para Adultos.

Lo anterior con la finalidad de solicitar la autorizacién a nuestro Organo de Gobierno para
que pueda ser difundido.

Sin otro particular por el momento, aprovecho la ocasién para enviarle un cordial

saludo.
YPENA BADILLO
GENERAL
. / ) FUNCIGHPUBLICA
C.C.P.- Archivo. :

% DFICIALIA DE PARTES
| w{&g)om 2019!
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EDUCACION RPUBLICA

i ZACATECAS
PROGRAMA EDUCACION PARA ADULTOS (INEA)

CONVENIO MODIFICATORIO AL SIMILAR ESPECIFICO DE COLABORACION PARA OPERAR PROGRAMA
DENOMINADO “PROGRAMA EDUCACION PARA ADULTOS” DE FECHA 23 DE FEBRERO DE 2018, QUE CELEBRAN
EL INSTITUTO NACIONAL PARA LA EDUCACION DE LOS ADULTOS, EN LO SUCESIVO “EL INEA”, REPRESENTADO
POR ANTONIO QUINTAL BERNY, DIRECTOR DE ADMINISTRACION Y FINANZAS, EL PRESENTE SE FIRMA EN
TERMINOS DEL ARTICULO 30 DEL ESTATUTO ORGANICO DEL INEA, PUBLICADO EN EL DIARIO OFICIAL DE LA
FEDERACION EL 05 DE ENERO DE 2016, ASISTIDO POR GERARDO MOLINA ALVAREZ, DIRECTOR DE PROSPECTIVA
Y EVALUACION, EL GOBIERNO DEL ESTADO DE ZACATECAS, EN LO SUCESIVO “EL GOBIERNO DEL ESTADO”, A
TRAVES DE LA SECRETARIA DE FINANZAS, EN LO SUCESIVO “LA SECRETARIA”, REPRESENTADA POR SU
TITULAR, JORGE MIRANDA CASTRO, Y EL INSTITUTO ZACATECANO DE EDUCACION PARA ADULTOS, EN LO
SUCESIVO “EL INSTITUTO”, REPRESENTADO POR CARLOS AURELIO PENA BADILLO, DIRECTOR GENERAL;
A QUIENES DE MANERA CONJUNTA SE LES DENOMINARA “LAS PARTES”, AL TENOR DE LOS ANTECEDENTES,
DECLARACIONES Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

1. Con fecha 23 de febrero de 2018, “LAS PARTES” suscribieron un Convenio Especifico de Colaboracién para Operar el
Programa denominado ‘“Programa Educacién para Adultos”, en adelante “EL CONVENIO”, con objeto de que “EL
INEA” proporcionard recursos presupuestarios a “EL INSTITUTO?”, para que este los aplique al programa mencionado,
que opera en el Estado de Zacatecas, mediante los cuales proporciona los servicios de alfabetizacién, de educacién primaria
y secundaria para adultos a fin de cubrir las metas especificadas en el Anexo Técnico 01 de “EL. CONVENIO”.

2. En la cldusula segunda de “EL CONVENIOQ?”, se establecié entre otros compromisos de “EL INEA” la ministracién de la
cantidad de $32°654,384.53 (TREINTA Y DOS MILLONES SEISCIENTOS CINCUENTA Y CUATRO MIL
TRESCIENTOS OCHENTA Y CUATRO PESOS 53/100 M.N.), a efecto de que el “EL INSTITUTO los aplicara al
cumplimiento del objeto de “EL CONVENIO?”.

3. Elarticulo 22 Fraccién XVII del Estatuto Org4nico del Instituto Nacional para la Educacién de los Adultos, publicado en el
Diario Oficial de la Federacién el 5 de enero del 2016, establece, entre otras facultades de la Direccién de Prospectiva y
Evaluacion, la de coordinar la gestion del presupuesto en materia de gastos de operacién del Ramo 11 Educacién Publica,
(Oficinas Centrales y sus Delegaciones) y del Ramo 33 Fondo de Aportaciones para la Educacién Tecnolégica y de Adultos

(FAETA) de los Institutos Estatales, a fin de contar con la aprobacion de las dependencias globalizadoras para su inclusién | 4

en el Presupuesto de Egresos de la Federacién.

4.- En la cldusula Vigésima de “EL CONVENIO” se estableci6 que la vigencia del mismo serfa a partir del dia 23 de febrero
de 2018 al 31 de diciembre de 2018. :

5. En virtud de que “EL INEA” ha sido objeto de diversos ajustes presupuestales, se ha llevado a cabo una adecuacién a su

presupuesto autorizado via ramo 11 para operar los diferentes proyectos estratégicos, a través de la partida 44105 “Apoyo a
voluntarios que participan en diversos programas federales”.

DECLARACIONES
De las partes:

Unica.- Las modificaciones a “EL CONVENIO” se ajustan a lo establecido en antecedentes y a lo estipulado en su cldusula
Décima Octava.

De conformidad con los referidos antecedentes y declaraciones, “EL INEA”, “EL INSTITUTO” y “EL GOBIERNO DEL
ESTADO?” otorgan las siguientes:

CLA

presupuestales de que ha sido sujeto “EL INEA” y con la de dar continuidad a los servicios de alfabetizacidn,

/>_— Pégina1de2

ULAS
Primera.- Es objeto del presente convenio modificatorio la ‘-% mpliacién de los recursos en virtud de los ajustes
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educacién primaria y secundaria para adultos dentro del Programa denominado “Programa Educacién para Adultos”,

consecuentemente “LAS PARTES” acuerdan modificar la asignacién presupuestal a nivel proyecto y partida establecida en el
Anexo Técnico 02 de “EL CONVENIO”, respectivamente.

Segunda.- Se modifica el parrafo primero del inciso a) de la cldusula Segunda de “EL CONVENIO”, para quedar como
sigue:

A) Ministrar la cantidad de $26,328,158.32 (VEINTISEIS MILLONES TRESCIENTOS VEINTIOCHO MIL CIENTO
CINCUENTA Y OCHO PESOS 32/100 M.N.), que tiene el caricter de recurso presupuestal federal proveniente del ramo
administrativo 11 “Educacién Pblica”, con cargo a su presupuesto del ejercicio fiscal 2018, a efecto de que “EL
INSTITUTO?” la aplique al cumplimiento del objeto de “EL. CONVENIO”, de acuerdo con el desglose programético
presupuestal que se precisa en el Anexo Técnico 02, el cual firmado por “LAS PARTES” se integra al mismo.

Tercera.- Se modifica el Anexo Técnico 02 de “EL CONVENIO”, para quedar como el que se anexa al presente instrumento.

Cuarta.- Con excepcién de las modificaciones antes sefialadas, “LAS PARTES? ratifican los términos todas y cada una de las
cldusulas de “EL CONVENIO”.

Quinta.- El presente convenio modificatorio, surtird sus efectos a partir del dfa de su firma y hasta el dia 31 de diciembre de
2018.

Previa lectura y con pleno conocimiento de su contenido y valor legal, “LAS PARTES” suscriben el presente convenio por
triplicado, en la Ciudad de México, el dia 31 de Diciembre de 2018.

Por: “EL INEA” Por: “EL INSTITUTOQO”

; urglo Pefia Badillo
Dire Administracién y Finanzas Ctor General

El presente se firma en términos del articulo 30 del

Estatuto Organico del INEA, publicado en el D.O.F. el

05 de Enero de 2016.

Asistido por; Por: “EL GOBIERNO DEL ESTADO”

Gerardo
Director de Pro

Jorge Miranda Castro
ctiva y Evaluacién Secretario de Finanzas

Pdgina 2 de 2
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